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Curso de Capacitação em Auditoria em Conta Hospitalar e Recurso de Glosa 
 

Objetivo: 
Aprimoramento da qualidade na confecção de contas, garantia de acesso e 
aumento da eficiência dos serviços de faturamento, análise de contas 
hospitalar e financeira,permitir análises estatísticas evidenciado 
glosas não vista nas análises pré e pós dos setores envolvidos, 
tendências e determinantes impactos causados nos demais  procedimentos 
 realizados em casas de saúde,hospitais e clinicas. 

Público Alvo:  
Profissionais que atuam na área de : Auditoria, Faturamento,Enfermagem 
assistencial,análise de contas médicos hospitalares ,atendimento e 
negociação com os prestadores de serviço ,Auditoria externa e 
interna,visita hospitalar fechamento de pré - fatura 
hospitalar,autorização prévia e Gestão de controles de saúde. 

 
Conteúdo: 
 
1 - Auditoria externa e interna de contas hospitalares.  
2 - A importancia da participação intensiva de toda a comunidade essencial em todas as 
fases do atendimento do paciente para otimização e eficiência nas cobranças 
hospitalares.  
3 - Confecção e absorção das contas clinico,médico e  hospitalar.  
4 - Diluição,estabilidade e apresentação dos medicamentos.  
5 - Discussão de contas e recurso de glosas.  
6 - Ética profissional.  
7 - Evolução de enfermagem o que anotar,como anotar e quando anotar.  
8 –Auditoria de Enfermagem: Conceitos 
9 – Regulamentação e Finalidades da Auditoria de Enfermagem 
10 – Atividades do Enfermeiro Auditor 
11- Auditoria de Enfermagem na Conta Hospitalar 
12- Entendimento lógico das tabelas AMB 92,CBHPM,BRASINDICE E SIMPRO.  
13 - Materiais,medicamentos,síntese e OPME.  
14 -Troca de sistemas de infusão (equipos, cateteres,conexões). 
15- Custos Hospitalares 
16 – Finalidade do Registro em Prontuário 
17 – Importância legal de um Registro. 
18 – Regras para um Registro adequado. 
19 – Registro como ferramenta para redução de perdas financeiras. 
20 – Métodos de Registro. 
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Carga horária: 
8 horas 

Capacidade:  

45 Vagas 

 
Metodologia: 
Através de exposições interativas, debates, dinâmicas e exercícios estruturados, estudo 
de casos.  
 
Coordenação:   

                        Elaine Almeida e Flávio Azevedo 

  
 
Local:  

INDEC - Educação Continuada    www.indec.com.br 
Rua Sete de Setembro, 92 - 2º andar - Grupos 204 e 205 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - Cep: 20.050-002 

Telefones: 2242-3 731 / 2242-0769 / 2509-7005 
  

 


